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VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

Prevadzkovatelom internetového obchodu www.estila.sk je spoloc¢nost m4b s.r.o0., so sidlom Vacka
4452/23, 01841 Dubnica nad Vahom, ICO: 44 040 636 zapisana v Obchodnom registri
Okresného sudu Trenéin oddiel Sro, vlozka Cislo: 35088/R. Spolocnost je platcom DPH.

Objednavanie tovaru a uzatvorenie zmluvy

Objednavka sa vykonava vyberom tovaru prostrednictvom na tento Gcel uréenych obrazoviek
nasho online obchodu, jej potvrdenim pomocou tladidla potvrdenia objednavky a uhradenia
vystavenej zalohovej faktlry sinformaciou Ze objednavka vyZzaduje platbu za tovar. Vasa
objednavka je okamzite zaevidovana v nasom systéme, o éom dostanete emailovi spravu
potvrdzujlcu prijatie Vasej objednavky. Tato sprava obsahuje rekapitulaciu objednavky
reprezentovanl Gdajmi ako Gislo objednavky, nazov a Specifikaciu objednaného tovaru, Udaje
ocene tovaru acene za dopravu, spdsob platby, Udaj o predpokladanej lehote dodania
objednaného tovaru a dalSie informacie spolu s vyzvou na Uhradu zalohovej faktlry obsahujlcou
informécie o Cisle nasho bankového (¢tu, parametroch platby pre jej sparovanie (variabilny symbol
musi zodpovedat Cislu objednavky) spolu s vystavenou zalohovou faktlirou uvedenej v prilohe.
Uhradenim zalohovej platby za objednavku dochadza ku zavaznému potvrdeniu objednavky zo
stany kupujliceho a dochadza ku uzatvoreniu kiipnej zmluvy medzi zadkaznikom a spoloénostou
m4b, s.r.o.. Vasa objednavka spolu s vystavenou zalohovou faktlrou je zaroven archivovana a je
Vam pristupna v sekcii Historia objednavok Vasho pouzivatelského G¢tu na nasej stranke po
prihlaseni sa.

Udaje o rozmeroch tovaru na nasej strénke st uvadzané v centimetroch (cm), ak nie je uvedené
inak.

Ceny za tovar

Na strankach nasho obchodu su pre jednotlivé tovary uvedené ceny platné pre naSich zakaznikov.
Pre zakaznika plati cena, ktora je aktualna v ¢ase objednavania tovaru a nemeni sa pri zmenach
ceny tovaru v buducnosti. VSetky ceny tovaru s uvadzane ako konec¢né vratane DPH vo vySke
23%. Akciové ceny su platné do datumu uvedeného v detailoch tovaru alebo do vypredania zasob.
Dalsie dodatodné zlavy poskytované nad ramec zliav uvadzanych pri jednotlivych produktoch na
nasej internetovej stranke, individualne zlavy pre zakaznika alebo zlavy poskytované na zaklade
spoluprace nasho internetového obchodu s tretimi stranami, nie sl vzajomne kombinovatelné.
Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo na opravu ceny tovaru pred jeho odoslanim v pripade, ze zisti,
Ze doslo k ponuke tovaru s chybnou cenou. V takom pripade prevadzkovatel musi zakaznika o
spravnej cene informovat a ten musi s Upravou ceny suhlasit. V opacnom pripade neddjde k
uzatvoreniu klpnej zmluvy a objednavka bude prevadzkovatelom zrusena.

Dodacia lehota
Dodacie lehoty nasho sortimentu su spravidla do 6 az 8 tyzdnov odo dna uzatvorenia kdpnej
zmluvy. Uvedena lehota znamenda, Zze do akého terminu objednany tovar odosielame resp.
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odovzdavame dorucovacej sluzbe. Dodacia lehota ma informaény charakter a vychadza zo
sklsenosti s nasimi dodavatelmi a ich vyrobnymi kapacitami. V pripade tazsie dostupnych tovarov
moZe byt dodacia lehota prediZena, s &im zakaznik sthlasi. O prediZeni dodacej lehoty zakaznika
v ¢o najkratSom ¢ase upovedomime a oznamime mu predpokladany termin dodania. Ak sa nam
nepodari tovar zabezpedit ani v dodatocnej lehote, mate pravo odstlpit od zmluvy a v pripade
Ghrady klpnej ceny alebo jej ¢asti Vam budu finanéné prostriedky vratené do 14 dni na Vami
uréeny Ucet.

V pontkanom sortimente mame aj tovar, ktorého dostupnost je tazsia. V niektorych pripadoch sa
moze stat, Ze aj ked je mozné si tovar objednat, tovar nakoniec nebudeme vediet dodat. V pripade,
Ze si objednate tovar, ktory vyrobca stiahol z vyroby a neinformoval nas, okamzite Vas budeme
informovat telefonicky alebo mailom, stornujeme objednavku a v pripade Uhrady klpnej ceny
alebo jej casti, Vam budu finan¢né prostriedky vratené do 14 dni na Vami uréeny (cet.

Z naSej strany su objednavky vybavované priebezne pocas pracovnych dni.

Miesto a sp6sob dodania tovaru

Nas zavazok dodat tovar je spineny bud jeho odovzdanim zakaznikovi resp. nim opravnenej osoby
uvedenej na objednavke alebo jeho odovzdanim prvému prepravcovi na prepravu nasledujlicom
bezpodmienecne po uhradeni Uplnej kipnej Ciastky zakaznikom.

0 odovzdani Vasej objednavky prepravcovi Vas budeme informovat mailovou spravou. Ak Vam
tovar nebol doruceny do 7 dni po tomto ozname, kontaktujte nas prosim. BliZzSie informacie Vam
po presetreni nasledne poskytneme emailom. Aktualny stav Vasej objednavky si mozete pozriet
v sekcii Historia objednavok po prihlaseni sa do nasho online obchodu.

Zakaznik je povinny prevziat tovar v dohodnutom mieste a ¢ase osobne, alebo zabezpedit jeho
prevzatie poverenim osoby uvedenej na objednavke. Prevzatie tovaru zakaznik potvrdi pisomne na
dodacom liste. Spolu s tovarom zakaznik obdrzi danovy doklad - faktdru, ktora zaroven slizi ako
zarucny list a ndvod na udrzbu spolu s montaznym navodom, ak sa jedna o tovar, ktory je pre
pouZzivanie nutné zmontovat.

Nas zavazok dodat tovar sa povazuje za splneny aj v pripade, ak zakaznik neprevezme tovar
v dohodnutom ¢ase a na dohodnutom mieste, resp. odmietne tovar prevziat. V pripade, Ze si
zakaznik tovar neprevezme a tovar sa nam vrati spat, mame pravo odstupit od kipnej zmluvy a od
zdkaznika pozadovat Uhradu plnej kipnej sumy spolu s nakladmi spojenymi s jeho prepravou pri
vrateni tovaru. Opatovné dorucenie zasielky je mozné len po vzajomnej dohode.

Za oneskorenie dorucenia zasielky prepravcom a ani za nespravne uvedenul doruc¢ovaciu adresu
nenesieme zodpovednost. Zakaznik nadoblda vlastnicke pravo k tovaru Ghradou plnej kipnej
sumy ajeho prevzatim v mieste dodania. Prevzatim tovaru tak isto prechddza na zakaznika
nebezpecenstvo nahodnej skazy a nahodného zhorsenia.

Pri prevzati tovaru je zakaznik povinny skontrolovat zasielku, ¢i nema poskodeny vonkajsi obal
(mechanické poskodenie zasielky pri preprave) a nasledne po rozbaleni, ¢i je tovar bez zavad.
V pripade viditeIného poSkodenia obalu tovaru, je zakaznik povinny tento neprevziat a informovat
nas.
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Zarucna doba

Na tovar predavany v nasom online obchode je poskytovana zakonom stanovena zaru¢na doba 24
mesiacov, v pripade pouzitého tovaru resp. tovaru z bazaru 12 mesiacov. Zaruéna doba zacina
plyndt dnom prevzatia tovaru zakaznikom.

Nezodpovedame za:

e Oneskorené dorucenie tovaru zavinené prepravcom
e Oneskorené dorucenie tovaru zavinené nespravne udanou adresou doruéenia zakaznika
e PosSkodenie zavinené prepravcom - tovar s viditelne poSkodenym obalom nepreberajte!

Storno objednavky

Ak si zelate zrusit objednavku resp. odstipit od kipnej zmluvy, ktora eSte nebola vybavena, ¢o
najskor nas prosim kontaktujte s uvedenim cCisla objednavky. Ak uz bola Vasa objednavka
uhradena Uplne alebo Giastocne, peniaze Vam vratime najneskor do 14 dni.

Zaroven si vyhradzujeme pravo stornovacieho poplatku vo vySke zaplatenej zalohy v pripade, ze
dojde z Vasej strany ku zruSeniu objednavky po jej vybaveni na nasej strane (vybavenie u nas
predstavuje vystavenie zavaznej objednavky naSmu dodavatelovi a zaplatenie nevratnej platby
dodavatelovi za tento tovar ajeho transport). O vybaveni Vasej objednavky Vas bezodkladne
informujeme prostrednictvom mailovej spravy.

Odstdpenie od zmluvy a vratenie tovaru

Zakaznik je opravneny odstipit od zmluvy bez udania dévodu podla §7 zakona ¢.102/2014 Z.z.
o ochrane spotrebitela pri predaji na dialku v lehote 14 dni od prevzatia tovaru. V pripade, ak
vramci jednej objednavky bol tovar dodany oddelene, lehota na odstlpenie plynie okamihom
prevzatia tovaru, ktory bol dodany ako posledny.

V slilade s §7 ods.6 zakona ¢. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitela, zakaznik nemé6zZe odstuipit
od zmluvy, ktorej predmetom je:

e Tovar vyrobeny podla osobitnych poZiadaviek zdkaznika (vyberom prevedenia, farby
povrchu, materialu, povrchu alebo latky prevedenia pri zadavani objednavky)
e Tovar vyrobeny na mieru (vyberom rozmeru, farby a pod. pri zadavani objednavky)

Pravo na odstlpenie od zmluvy ste povinny uplatnit pisomnou formou v listinnej podobe alebo v
podobe zapisu na inom trvanlivom nosici (e-mail), pricom mozete pouzit formular dostupny na
stranke nasho online obchodu, v spodnej ¢asti stranky - odkaz s nazvom , Odstlpenie od zmluvy“
(pre ulozenie kliknite pravym tlacidlom na odkaz, zvolte moznost "Ulozit slbor", nasledne ho
mozete v pocitaci vyplnit a vytladit). Lehota na odstlpenie od zmluvy sa povazuje za zachovand,
ak ste oznamenie o odstlpeni od zmluvy odoslali najneskor v posledny den lehoty.

Odstlpenim od zmluvy sa kiipna zmluva rusi od zaciatku.
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V pripade, ze bol zakaznikom pri objednani tovaru zvoleny spdsob dopravy ,poStovné a balné“,
zakaznik je povinny najneskor v lehote do 14 dni odo diha odstlpenia od zmluvy dorucit tovar spat
na adresu: Zamocka 24, Bratislava - Staré Mesto, SK-81101 spolu s danovym dokladom a képiou
dorucenia vystavenou dorucovatelom. Tovar je mozné vratit aj osobne na uvedenej adrese.

V pripade volby iného spdsobu dopravy si tovar u Vas vyzdvihneme v dohodnutom termine na nase
naklady.

Tovar je potrebné dorucit kompletny, neposkodeny a v origindlnom obale, inak zakaznik
zodpoveda za znizenie hodnoty tovaru, ktoré vzniklo v doésledku takého zaobchadzania s tovarom,
ktoré je nad ramec zaobchadzania potrebného na zistenie vliastnosti a funkénosti tovaru.

Kdpnu cenu vratane Vami zaplatenych nakladov na doruéenie Vam vratime bez zbytoéného
odkladu, najneskdr do 14 dni na Vami uvedeny Gc¢et odo dha oznamenia o odstldpeni od zmluvy.
To sa nevztahuje na dodatocné naklady, ak ste si zvolili iny druh doruc¢enia, ako je najlacnejsi bezny
spbsob dorucenia, ktory ponlikame. Ich Ghrada bude uskutoGnena rovnakym spdsobom, aky ste
pouzili pri Vasej platbe, ak ste vyslovne nesuhlasili s inym spdsobom platby, a to bez G¢tovania
akychkolvek dalSich poplatkov. Kdpnu cenu vSak nie sme povinni vratit, dokym nam nie je
doruceny tovar alebo kym zakaznik aspon nepreukaze spatné zaslanie tovaru.

V pripade neopravneného odstlpenia od zmluvy Vam bude tovar vrateny na Vase naklady.

Ustanovenia o opravneni na odstlpenie od zmluvy uvedené v tychto vSeobecnych obchodnych
podmienkach sa vyslovene nevztahuji na zakaznikov nespifajucich definiciu spotrebitela podla
§2 zakona 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitela (zakaznici, ktori uvedu v ramci fakturacnych
Gdajov objednéavky informécie predstavujice obchodny nazov alebo ICO, DIC a pod.).

Osobné udaje

V nasom obchode pre vybavenie Vasich objednavok potrebujeme o Vas Udaje. Niektoré z nich maju
povahu osobnych Gdajov podla zakona o ochrane osobnych Gdajov ¢. 122/2013 Z.z.(dalej zakon
o ochrane osobnych Gdajov). U nds sa pri spracovani Vasich Gdajov tymto zakonom riadime.
Potrebné informacie si pytame postupne vo viacerych krokoch objednavky.

Pre zadanie objednavky sa najprv zaregistrujete, tu je potrebné poskytnit nasledovné ldaje:

e Vas email (slGzi na komunikaciu s nami a na Vasu identifikaciu v systéme)

e Meno a priezvisko,

e Presnd adresa (adresa, ktord ma byt uvedena na faktire)

e Nepovinné dalSie adresy (v pripade, Ze si Zelate dorucit tovar na inl ako fakturaénui adresu)

e Nepovinné telefone Cislo (ako dalsi kontakt pre komunikaciu s Vami)

e Obchodny nazov, ICO, DIC, DIC DPH (ak od nas nakupujete ako SZCO alebo firma pre riadne
za(ctovanie)

Tieto Gdaje uchovavame na nasom chranenom serveri aby ste ich nemuseli zapisovat nanovo vzdy
pri navsteve na nasich strankach. Vase (daje pouzivame pri spracovavani Vasich objednavok,
dalej v naSom Gcétovnom a fakturacénom systéme. Vase (idaje si mozete kedykolvek zmenit v sekcii
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Moj Ucet. V pripade, Ze si zelate zrusit Vasu registraciu, poziadajte nas o to prostrednictvom
emailovej spravy a Vase konto bude zneaktivnené.

Vase osobné (daje nezverejiujeme a neposkytujeme tretim stranam okrem spolocnosti, s ktorymi
je spolupraca nevyhnuta pre vybavenie VaSej objednavky ako napriklad dorucovatelské sluzby
(Vasa adresa dorucenia).

PocCas Vasej navstevy sl na nasich serveroch uchovavané docasné informacie, ktoré su potrebné
pre korektné fungovanie nasich stranok (napriklad, ¢o ste vlozili do nakupného koSika, aké su Vase
oblUbené polozky a pod.). Za tymto Gcelom nase servery vyuzivaju technolégiu ,cookies”.

Registraciou nam udelujete sulhlas pre spracovanie VaSich osobnych UGdajov uvedenych
v registracii a v objednavke za Gcelom vybavenia objednavky a dodania objednaného tovaru a to
na dobu nevyhnutnl na plnenie zmluvy.

VasSe osobné Udaje sme opravneni spracovavat aj po skonceni poévodného UGcéelu len
v nevyhnutnom rozsahu pre Gcely Uctovnictva a Statistik.

Reklamacény poriadok

Reklamacény poriadok popisuje zasady a principy uplathované pri reklamacii dodavaného tovaru.
Tento reklamacny poriadok nevyluGuje a ani neobmedzuje akékolvek zavazné a zakonné prava
zakaznika alebo akékolvek prava zakaznika vocCi predavajlicemu. Prava a povinnosti vyplyvajluce
z0 zaruky poskytovanej na vyrobky sa riadia vSeobecne zavaznymi ustanoveniami o predaji tovaru
v obchode v zmysle Obcianskeho zakonnika.

Ak sa pocas zarucnej doby objavi na Vami zakipenom vyrobku chyba spbdsobena chybnou
konstrukciou, spracovanim alebo materialom, po splneni nasledujicich podmienok bude chybny
vyrobok (alebo jeho Cast Ci slcast) bezplatne opraveny alebo vymeneny za novy. Reklamovany
vyrobok alebo ¢ast musi byt kompletna. Zaruka poskytovana vyrobcom sa nevztahuje na
poskodenia spbdsobené ohnom, vodou, statickou elektrinou alebo inou Zivelnou udalostou,
nespravnym pouzivanim vyrobku, opotrebenim, mechanickym poskodenim alebo neodbornym
nastavenim, modifikaciou, opravou alebo nespravnym spdsobom pouzitia, nezlicitelnym s
navodom na pozitie, technickymi normami ¢i bezpeénostnymi predpismi platnymi v Slovenskej
republike. Zaruka sa tiez nevztahuje na posSkodenia vyrobku skladovanim mimo teplotny rozsah -
20°Caz45°C.

Dodavatel sa zavazuje vybavit reklamaciu (zaruénl opravu) do 30 pracovnych dni odo dna
prevzatia pisomného uplatnenia reklamacie vratane reklamovaného tovaru.

Zarucna lehota sa poskytuje na obdobie 24 mesiacov, pokial nie je uvedené inak. Zarucna lehota
zadina plynat odo dna prevzatia tovaru kupujicim, alebo poverenym dopravcom.

Reklamaciu nam prosim vzdy zasielajte pisomnou formou na emailovi adresu: info@estila.sk,
listom alebo telefonicky pocas pracovnych dni na tel. ¢isle 0948 818 897.

Reklamacia musi obsahovat:



m4b s.r.o., Vacka 4452/23, 01841 Dubnica nad Vahom, Slovakia
ICO: 44040636 | IC DPH: SK2022580923
+421 948 818897 | info@estila.sk | www.estila.sk

Furniture & Design

nazov reklamovaného tovaru

konkrétny popis chyby

reklamovany vyrobok alebo reklamovanu ¢ast

képiu dokladu o nadobudnuti (faktiru)

zarucny list - resp. doklad o nadobudnuti (stac¢i kopia)

adresu, kam zaslat vybavenu reklamaciu a kontakt na Vas (tel. ¢islo, email)
pripadn( fotodokumentaciu reklamovanej chyby tovaru

Ak uvedené nalezitosti nebudi obsahom reklamacie, nebude sa moct reklamacné oddelenie touto
reklamaciou zaoberat. Reklamovany tovar je nevyhnutné na nasu adresu dopravit akymkolvek
spbsobom v pripade, Ze zakaznik neuplatiuje reklamaciu vo svojom priestore. V pripade uznania
reklamacie bude opraveny alebo vymeneny vyrobok dopraveny spat na nase naklady.

Ak zakaznik uplatiuje reklamaciu vo svojom priestore, a reklamacia bude zamietnuta, bude sa
tento vyjazd spoplatnovat ako neopodstatneny, sluzby ako vynos, a preprava su spoplatnené podla
cennika doplnkovych sluZieb.

Reklamacny protokol Vam bude vystaveny a zaslany emailom do siedmych dni od obdrzZania
reklamacie. Rovnakym spdsobom budete informovany o vybaveni reklaméacie a zaslani
opraveného alebo vymeneného vyrobku spat na Vasu adresu.

Doprava a platba
Platba v naSom online obchode je mozna len bankovym prevodom na zaklade vystaveného
danového dokladu - faktury. Platba za tovar je rozdelena do dvoch Casti:

e Zaloha - stanovena je zaloha vo vySke polovice ceny (50%) za objednavku, ktord je
potrebné uhradit dopredu na zaklade nami vystavenej zalohovej faktiry. Po jej uhradeni
a pripisani Giastky na nas Ucet povazujeme objednavku za zavazne potvrdend a zacina sa
jej vybavenie na nasej strane.

o Platba pri prevzati - ostavajlcich 50% z ceny objednavky je potrebné uhradit pred
prevzatim tovaru. Spolu s objednanym tovarom Vam zasleme aj danovy doklad - fakturu.

Dorucenie Vami zaklpeného tovaru zabezpecuje nasa partnerska Spediéna spolocnost alebo ju
zabezpecéujeme vlastnym vozidlom a jej cena je zavisla od konkrétnej objednavky. Presna Ciastka
za dorucenie Vam bude stanovena systémom pri potvrdeni objednavky na zaklade Vasej volby
spbsobu dorucenia. Zmluvné podmienky a parametre jednotlivych spdsobov dorucenia sl
vysvetlené v nasledujlcich kapitolach.

V pripade Ze cena VaSej objednavky prekroéi sumu 1000 €, naklady na vami zvoleny sposob
dorucéenia znaSame my, ¢o znamend, Ze Vami vybrany sp6sob dopravy mate zdarma.

Nasledujica tabulka predstavuje prehlad cien pre jednotlivé sposoby doruéenia podla velkosti
ceny objednavky. Uvadzané ceny za dopravu sU bez DPH.

Osobny odber 0,00€ 0,00€ 0,00€ Zdarmal!
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Postovné a balné 490€ X X X

Doprava X 9,90€ 19,90€ Zdarma!
Doprava s vynesenim nabytku X X 29,90 € Zdarmal!
Doprava s vynesenim a montazou nabytku X X 39,90€ 39,90¢€

a likvidaciou obalov v ramci miest BA,BB,KE

Osobny odber

V pripade volby osobného odberu, je kupujlci povinny po ozndmeni o priprave objednavky
k expedicii tato vyzdvihndt v nasej predajni na adrese Zamocka 24, Bratislava. Pripraveny tovar je
potrebné vyzdvihnit do 14 dni odo dha oznamenia o priprave objednavky zaslanej mailom na
adresu uveden( v objednavke. V pripade, Ze tovar nevyzdvihnete do uvedenej lehoty, bude Vam
GCtované skladné podla aktualneho cennika doplnkovych sluzieb.

Postovné a balné

V pripade volby spdsobu dopravy - poStovné a balné, dorucenie Vasej objednavky zabezpecime
prostrednictvom nasej partnerskej prepravnej spolo¢nosti na miesto dodania - Vami zvolenu
dorucovaciu adresu, ktorl ste nam zadali v objednavke. Tento spdsob dopravy je volitelny len
v pripade objednavok s cenou do 100 €. Tovar je povazovany za UspeSne doru¢eny momentom
jeho zloZenia pred prvé uzamykatelné dvere domu miesta uréenia. Pre dohodnutie presného ¢asu
Vas budeme kontaktovat. O pripravenosti Vasej objednavky na expediciu Vas budeme informovat
prostrednictvom mailovej spravy alebo telefonicky.

Doprava

V pripade volby doprava, Vam zabezpeéime dovoz Vami objednaného tovaru prostrednictvom
nasej partnerskej firmy alebo nasim vozidlom na miesto dodania - Vami zvolen( dorucovaciu
adresu, ktor( ste nam zadali v objednavke. Tovar je povaZovany za GspesSne doruéeny momentom
jeho zloZenia pred prvé uzamykatelné dvere domu miesta uréenia. Pre dohodnutie presného ¢asu
Vas budeme kontaktovat. O pripravenosti Vasej objednavky na expediciu Vas budeme informovat
prostrednictvom mailovej spravy alebo telefonicky.

Doprava s vynesenim nabytku

V pripade volby doprava s vynesenim nabytku, Vam zabezpeéime dovoz Vami objednaného tovaru
prostrednictvom nasej partnerskej firmy alebo nasim vozidlom na miesto dodania - Vami zvolenu
dorucéovaciu adresu, ktord ste nam zadali v objednavke spolu s jeho vynesenim a poloZzenim vo
Vami uréenej miestnosti za VasSej aktivnej asistencie, ¢o znamena Ze nas pracovnik alebo
pracovnik nasej partnerskej firmy vam je aktivne ndpomocny pri vyneseni a poloZeni tovaru vo vami
uréenej miestnosti. Tato sluzba nezahfha rozbalenie a ani montaz nabytku. Podmienkou pre
poskytnutie tejto sluzby je, aby ste z Vasej strany zabezpecili dostatocny pristup pre vynesenie
nabytku - vytah, schodiste, otvorenie dveri a podobne tak, aby bolo mozné prislusny nabytok cez
tieto priestory preniest na Vami Zelané miesto. V pripade, Ze nebudl( dodrzané podmienky
dostatoCného pristupu a nebude mozné vynesenie nabytku, v plnej miere znasate naklady na
zloZenie tovaru na iné miesto podla aktualneho cennika doplnkovych sluzieb. Pre dohodnutie
presného éasu Vas budeme kontaktovat. O pripravenosti Vasej objednavky na expediciu Vas
budeme informovat prostrednictvom mailovej spravy alebo telefonicky.
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Doprava s vynesenim, montazou nabytku a likvidaciou obalov vramci miest
BA,KE,BB

V pripade tejto volby, Vam zabezpecime dovoz Vami objednaného tovaru prostrednictvom nasej
partnerskej firmy alebo nasim vozidlom na miesto dodania - adresu, ktor( ste nam zadali
v objednévke spolu s jeho vynesenim a poloZenim vo Vami uréenej miestnosti. Dalej Vam ho
rozbalime avykoname jeho montaz a umiestnenie v miestnosti podla VaSich poziadaviek
a v kone¢nom rade odpad z obalov nami dodaného nabytku si zoberieme spat a na nase naklady
zabezpecime jeho likvidaciu. Podmienkou pre poskytnutie tejto sluzby je, aby ste z Vasej strany
zabezpedCili dostatoCny pristup pre vynesenie nabytku - vytah, schodiste, otvorenie dveri
a podobne tak, aby bolo mozné prislusny nabytok cez tieto priestory preniest na Vami zelané
miesto. V pripade, Ze nebudl dodrZzané podmienky dostatoéného pristupu a nebude mozné
vynesenie nabytku, v plnej miere znasate naklady na zloZenie tovaru na iné miesto podla
aktuélneho cennika doplnkovych sluzieb. DalSou podmienkou pre moznost tejto volby je, aby
adresa dodania bola v niektorom z miest: Bratislava, Banska Bystrica, KoSice. Pre dohodnutie
presného éasu Vas budeme kontaktovat. O pripravenosti Vasej objednavky na expediciu Vas
budeme informovat prostrednictvom mailovej spravy alebo telefonicky.

Cennik doplnkovych sluzieb

Preprava tovaru autom Kazdy zacaty km 0,65 € bez DPH

Vyjazd motorovym vozidlom Kazdy zacaty km 0,65 € bez DPH

Skladné Den za kazdy nacéaty m3 0,50 € bez DPH
priestoru

Vynesenie bremena do 100kg Poschodie 10,50 € bez DPH

Vynesenie bremena do 200kg Poschodie 19,00 € bez DPH

Vynesenie bremena do 300kg Poschodie 29,00 € bez DPH

Ochrana autorskych prav, zopdovednost a pouzZivanie webovych stranok
Obsah webovych stranok nasho online obchodu (texty vratane obchodnych podmienok, fotografie,
obrazky, loga, atd.) spada pod autorsky zakon a naSe autorské prava Ci autorské prava tretich
0soOb. Nie je dovolené vam menit obsah, kopirovat, rozmnozovat, Sirit ani nijako inak pouzivat
obsah bez nasho slhlasu ¢i sthlasu vlastnika autorskych prav. Najma je zakadzané spristupnovanie
fotografii a textov zo stranok nasho online obchodu.

Upozornujeme, Ze nazvy tovarov, sluzZieb a spoloénosti moézu byt registrovanymi ochrannymi
znamkami prislusnych vlastnikov.

PouzZivanie webovych stranok

Nenesieme zodpovednost za chyby vzniknuté v dosledku zasahu tretich os6b do webovych stranok
nasho online obchodu alebo v désledku jeho pouzitia v rozpore s jeho ucelom. Pri pouzivani
webovych stranok nasho online obchodu nesmiete pouZivat postupy, ktoré by mohli akymkolvek
sposobom narusit fungovanie a chod webovych stranok nasho online obchodu. Pokial sa pri
pouzivani webovej stranky nasho online obchodu dopustite nezakonného ¢i neetického konania,
sme opravneni pozastavit alebo obmedzit vas pristup na webové stranky nasho obchodu a to bez
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akejkolvek nahrady voéi vam. Dalej ste nam povinni uhradit vzniknuti Skodu, ktord ste nam
takymto konanim preukazatelne sposobili.

ZavereCné ustanovenia

Tieto vSeobecné obchodné podmienky st neoddelitelnou sicastou kipnej zmluvy uzatvorenou
medzi spoloc¢nostou m4b s.r.o0. a zakaznikom na strane druhej a si pre obe strany zavazné.

Spoloénost m4b s.r.o. si vyhradzuje pravo na jednostranni zmenu alebo dopifianie tychto
vSeobecnych obchodnych podmienok. Akékolvek zmeny tychto vSeobecnych obchodnych
podmienok nadobudaju platnost dihom ich zverejnenia. Pravne vztahy vyplyvajlce z kipnej zmluvy
sa riadia vseobecnymi obchodnymi podmienkami platnymi v ¢ase uzatvorenia zmluvného vztahu.

Datum zverejnenia obchodnych podmienok: 1.1.2025



